
DATENSCHUTZERKLÄRUNG

Wir schützen Ihre Privatsphäre und Ihre privaten Daten. Die Bearbeitung von Personendaten unserer
Nutzer beschränkt sich auf jene Daten, die zur Bereitstellung einer funktionsfähigen Internetseite 
sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich sind. Wir erheben, verarbeiten und nutzen Ihre 
Personendaten in Übereinstimmung mit dem Inhalt der vorliegenden Datenschutzbestimmungen 
sowie den anwendbaren Datenschutzvorschriften, insbesondere dem Schweizer Datenschutzgesetz 
(DSG). In den vorliegenden Datenschutzbestimmungen wird geregelt, welche Personendaten wir 
über Sie erheben, verarbeiten und nutzen. Wir bitten Sie daher, die nachfolgenden Ausführungen 
sorgfältig durchzulesen.

VERANTWORTLICHER

Win-Soft - Web Solution, Thomas Winteler (Im Folgenden: «Wir») ist als Betreiber der Websiten win-
soft.ch / nilooma.ch / flectra.ch / djnoway.ch / tgb-bazenheid.ch Verantwortlicher für die 
Personendaten der Nutzer (Im Folgenden: «Sie») der Websiten im Sinne des DSG.

PERSÖNLICHE DATEN

Wenn Sie unsere Website besuchen, speichern wir verschiedene Informationen. Einige Daten, wie 
zum Beispiel Name und Adresse, erhalten wir während dem Formular senden-Vorgang von Ihnen 
persönlich. Andere, nicht personenbezogene Daten, wie zum Beispiel IP-Adressen oder das 
Zugriffsdatum werden aufgrund von technischen Abläufen gespeichert. Weitere Daten erhalten wir 
von Ihnen, sofern Sie bestimmte Dienstleistungen nutzen oder wenn Sie direkten Kontakt mit uns 
aufnehmen.

BESCHREIBUNG UND UMFANG DER DATENVERARBEITUNG

Personendaten im Sinne dieser Datenschutzbestimmungen sind alle Informationen, die sich auf eine
bestimmte oder bestimmbare natürliche Person beziehen. Hierzu zählen insbesondere Ihr Name, 
Ihre E-Mail-Adresse ggf. Ihre Adresse und Ihre Telefonnummer sowie Ihre Kreditkarten- und 
Kontodaten bei Online-Käufen.

Zu den Personendaten zählen auch Informationen über Ihre Nutzung unserer Website. In diesem 
Zusammenhang erheben wir Personendaten wie folgt von Ihnen: Informationen über Ihre Besuche 
unserer Website wie bspw. Umfang des Datentransfers, den Ort, von dem aus Sie Daten von unserer 
Website abrufen sowie andere Verbindungsdaten und Quellen, die Sie abrufen. Dies geschieht in der
Regel durch die Verwendung von Logfiles und Cookies. Nähere Informationen zu Logfiles und 
Cookies erhalten Sie weiter unten.

Grundsätzlich werden Ihre übermittelten Personendaten, z.B. über ein Kontaktformular, nur so 
lange wie nötig gespeichert. Andere Daten wie Browser Version, aktuelle IP-Adresse, Seitenaufrufe, 
Dauer Ihres Besuchs werden vom Web-Server für die Auswertung Ihres Besuchs auf der Website 
genutzt. 

VERWENDUNGSZWECK

Wir verwenden Ihre Personendaten zu folgenden Zwecken:
> Um die von Ihnen gewünschten Dienste, (Bsp: Anfrage-Bearbeitung / Kauf-Funktionen) zu  
   erbringen
> Um sicherzustellen, dass unsere Website in möglichst effektiver und interessanter Weise 



   Ihnen gegenüber präsentiert wird (Bsp: Sprachwahl)
> Um Ihnen die Teilnahme an interaktiven Angeboten zu ermöglichen, sofern Sie dies wünschen 
   (Bsp: Newsletter-Versand / Chat-Hilfe)
> Um Sie über Änderungen unserer Leistungen zu informieren.

ZUGRIFFSDATEN / LOGFILES

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen welche Ihr Browser 
automatisch übermittelt in so genannten Server-Log Files. Dies sind:
> Name der abgerufenen Webseite
> Datum und Uhrzeit des Abrufs
> übertragene Datenmenge
> Meldung über erfolgreichen Abruf
> Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers
> Referrer URL (die auf unsere Webseite verweisende URL, z.B. Google Suche)
> IP-Adresse und der anfragende Provider.

Der Anbieter verwendet die Protokolldaten nur für statistische Auswertungen zum Zweck des 
Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung des Angebotes. Der Anbieter behält sich jedoch vor, 
die Protokolldaten nachträglich zu überprüfen, wenn auf Grund konkreter Anhaltspunkte der 
berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung besteht.

COOKIES

Cookies helfen unter vielen Aspekten, Ihren Besuch auf unserer Website einfacher, angenehmer und
sinnvoller zu gestalten. Cookies sind Informationsdateien, die Ihr Webbrowser automatisch auf der 
Festplatte Ihres Computers speichert, wenn Sie unsere Internetseite besuchen. 

Cookies werden eingesetzt, um die Nutzung der Website zu analysieren und zu verbessern. Die 
Speicherung von Cookies im Browser hat eine Zeitbeschränkung von bis zu 2 Jahren. Cookies können
manuell jederzeit mittels den Browser Einstellungen eingesehen und gelöscht werden.

Sollten Sie eine Verwendung von Browser-Cookies nicht wünschen, können Sie Ihren Browser so 
einstellen, dass eine Speicherung von Cookies nicht akzeptiert wird. Bitte beachten Sie, dass Sie 
unsere Website in diesem Fall allenfalls nur eingeschränkt oder gar nicht nutzen können. Wenn Sie 
nur unsere eigenen Cookies, nicht aber die Cookies unserer Dienstleister und Partner akzeptieren 
wollen, können Sie in Ihrem Browser die Einstellung „Cookies von Drittanbietern blockieren“ 
wählen.

GRUNDSÄTZE DER DATENBEARBEITUNG

Wir berücksichtigen bei der Datenbearbeitung die Bearbeitungsgrundsätze der Rechtmässigkeit, der
Verhältnismässigkeit, der Zweckbindung, der Transparenz – insbesondere die Erfüllung der 
Informationspflichten – und der Datensicherheit. 

VERWENDUNG, SPEICHERUNG UND WEITERGABE VON DATEN

Ihre Daten welche Sie uns übermitteln, speichern wir nur für unsere internen Zwecke und werden 
weder gehandelt noch sind sie öffentlich einsehbar.
Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung Ihrer Daten an alle 
notwendigen Stellen für die Erfüllung des Formular-Zwecks.



Wir bearbeiten Ihre Daten zur Erbringung unserer Dienstleistungen. Personenbezogene Daten, die 
während eines Besuchs auf Websites von Hoststar – Multimedia Networks AG (Provider dieser 
Website) erfasst werden, verarbeiten wir im Übrigen ausschliesslich im Rahmen der gesetzlichen 
Vorschriften. Wir werden Daten gegenüber staatlichen Stellen nur dann offen legen, wenn dies 
gesetzlich vorgeschrieben ist. 

DATENSICHERHEIT

Alle Informationen, die Sie an uns übermitteln, werden auf Servern innerhalb der Europäischen 
Union gespeichert. Leider ist die Übertragung von Informationen über das Internet nicht vollständig
sicher, weshalb wir die Sicherheit der über das Internet an unsere Website übermittelten Daten 
nicht garantieren können. Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme jedoch durch 
technische und organisatorische Massnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, Veränderung oder 
Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen ab. Insbesondere werden Ihre persönlichen 
Daten bei uns verschlüsselt übertragen. Wir bedienen uns dabei des Codierungssystems SSL (Secure 
Socket Layer).
 

ZUSAMMENARBEIT MIT DRITTEN

Unsere Website enthält Links zu anderen Angeboten. Wir haben keinen Einfluss darauf, wie die 
Anbieter der verlinkten Websites mit den auf diesen Seiten gezeigten Informationen umgehen. 
Wenn hierzu Fragen auftauchen, treten Sie bitte direkt mit dem entsprechenden Drittanbieter in 
Verbindung. Wir sind nicht verantwortlich für die Einhaltung der Datenschutzrichtlinien oder den 
Inhalt dieser Websites. (Bsp: Teamviewer / Abacus)

ÄNDERUNGEN DIESER DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft zu ändern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Website verfügbar. Bitte suchen Sie die 
Website regelmäßig auf und informieren Sie sich über die geltenden Datenschutzbestimmungen.

IHRE RECHTE

Sie haben das Recht, Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten Personendaten zu verlangen. 
Insbesondere können Sie Auskunft über die Personendaten als solche, den Bearbeitungszweck, die 
Aufbewahrungsdauer oder, falls dies nicht möglich ist, die Kriterien zur Festlegung dieser Dauer, die
Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei Ihnen erhoben wurden, gegebenenfalls über das 
Vorliegen einer automatisierten Einzelentscheidung sowie gegebenenfalls über die Empfänger oder 
die Kategorien von Empfängern, denen Personendaten bekanntgegeben werden verlangen.

Sie haben auch das Recht, eine allenfalls erteilte Einwilligung zur Nutzung Ihrer Personendaten 
jederzeit zu widerrufen. Sie können Ihre genannten Rechte jederzeit bei uns geltend machen unter 
der angegebenen Kontaktadresse (Impressum). Sofern Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung
Ihrer Personendaten durch uns im Widerspruch zu den geltenden Datenschutzbestimmungen steht, 
haben Sie die Möglichkeit, sich beim Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten 
zu beschweren. 

Stand: 25.08.2023


